FRANKA BLUMRICH

UX/UI DESIGNER & DESIGN THINKING COACH CONFIRMEE

Téte creative et multilingue avec empathie, curiosité et un ceil pour les
détails. Equipée d’une boite a outils de méthodes de recherche, design,
analyse de data et animation d’ateliers, je suis experte en facteurs
humain et en innovations qui équilibrent I'impact business et social.

PROJETS

TARA | APPLICATION DE CHAINE D’APPROVISIONNEMENT SOCIALE

- Design UX/UI d’application native iOS et Android: Conception d'un
flux d'intégration intuitif et accessible avec user flows, prototypage, guide
de style, tests utilisateurs et (actuellement) création du Design System.

TREKKLE | APPLICATION WEB RESPONSIVE DE TREKKING

+ Conception UX/UIl responsive, comprennant la recherche utilisateur
qualitative, I'’étude de tendances, tests de préférence et d’utilisateur
modéré, le design iteratif et le branding.

MWAE-LINK | PLATE-FORME INTERNE POUR MINISTERE ALLEMAND

+ Gestion d'un processus Design Thinking avec entretiens, sondes
culturels & groupes de discussion, tests de solutions auprés des employés
du ministére, élaboration de concepts & d'un plan de mise en ceuvre.

EXPERIENCE PROFESSIONELLE

UX DESIGNER & DESIGN THINKING COACH

+ Recherches UX et tests utilisateurs en allemand, anglais et francais,
évaluant les problémes d'utilisabilité et I'expérience utilisateur, permettant
aux clients d'améliorer leur UX et la satisfaction des utilisateurs.

+ Conception et animation d'ateliers et de coachings de Design
Thinking, d'innovation de business models (a2 impact), du Lean Startup,
des dynamiques d'équipe ou du pitch, etc., soutenant pres de 50
entrepreneurs a innover de maniére centrée utilisateur.

« Clients incluent leefs.cx, Vali Berlin, HPI School of Entrepreneurship.

DESIGN THINKING COACH & MANAGER DE PROJETS

+ Soutien d'environ 200 entrepreneurs sociaux et innovateurs d'ONG
et d'institutions publiques a travers des ateliers et des séances de
coaching sur des sujets tels que le Design Thinking, les business
modeles a impact, le design centré utilisateur ou la mésure de limpact.

+ Recherche, co-creation et gestion d'un programme éducatif pour
consultants de startup d’une plateforme d'approvisionnement social, d'un
concours de pitch pour startups sociales et de programmes d'incubation
ou accélération avec plus de 100 participants.

ASSISTANTE DE RECHERCHE STRATEGIES D’INNOVATION

ASSISTANTE EQUIPE INTERACTION HOMME-MACHINE

Aix-en-Provence, France
hi@frankablumrich.com
+33 666 177518
frankablumrich.com
Linkedin Behance
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COMPETENCES

Animation de Design Sprints et
d’ateliers de co-creation

User Research full cycle, expertise
quantitative & qualitative

UX/UI Design de flows, wireframes,
prototypes et Design Systemes

Tests utilisateurs & A/B Testing

Expertise Facteurs humains
(evaluation heuristique, analyse de
taches et exigences, etc.)

Gestion de Projet agile

DIPLOMES

Certificat Ul Design
2023 | CareerFoundry

Certificat Design Thinking
2020-2021 | HPI d-school

Mastére Facteurs Humains (MSc)
2017-2020 | TU Berlin

Licence Psychologie (BSc)
2013-2017 | FSU Jena

OUTILS

Figma Adobe XD
Axure Condens
Miro Conceptboard

R SPSS GIMP

MS Office Wordpress
Trello Asana
LANGUES

Maternelle: Allemand
Courant: Francais, Anglais
Intermédiaire: Espagnol



